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Adatkezelési tajéekoztato

A ASC Global Magyarorszag Kft. tovabbiakban Vallalkozas - jelen adatvédelmi tajékoztatd
kdzzététele utjan tesz eleget az érintettek személyes adatok kezelésére vonatkozd, a AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE altal elsirt el6zetes tajékoztatasi
kotelezettségének, amelynek értelmében a Rendelet vonatkozd cikkei szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen
megfogalmazva kell az adatkezeléssel érintettek rendelkezésére bocsatani.

. Az adatkezel6 megnevezése

A Vallalkozas tajékoztatja az érintettet, hogy személyes adatainak kezelése kdrében adatkezelének
mind&sul.

Cégnév: ASC Global Magyarorszag Kft.
Székhely: 2040 Budaors, Karoly kiraly utca 90.
Cégjegyzékszam: 13-09-142023
Adoszam: 23023600-2-13
Telefon: +36 1 445 4200
Adatvédelmi tisztviselb neve: -
Képvisel6 neve: Schmidt Andras
E-mail: info[kukac]ascglobal[pont]eu
Weboldalak: ascglobal.hu

ascglobal.eu

gsmmodulok.hu

A személyes adatokat a Vallalkozas a vonatkozé adatkezelési célhoz kapcsol6dé hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkezd munkavallaldi, illetve a Vallalkozas részére szolgaltatasi szerz6dések
alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a Vallalkozas
altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységik végzéséhez szikséges mértékben.
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ll. Az adatfeldolgozok megnevezése

A Vallalkozas az &ltala dnkéntes hozzajarulas alapjan kezelt személyes adatok kérében megbizott
klls6 adatfeldolgozét vesz igénybe internetes honlapjanak Gzemeltetése, karbantartasa céljabal.

1. Cégnév: Diamond Books Kift.

Székhely: 1065 Budapest,

Révay utca 10. 2. em. 11.
Cégjegyzékszam: 01-09-184445
Addszam: 24825883-2-42
Telefon: +36 30 231 1706
Adatvédelmi tisztviseld neve:
Képvisel6 neve: Szilagyi Krisztina
E-mail: info[kukac]profitnavigator[pont]hu
Weboldal: profitnavigator.hu
Tevékenység: Kdnyvelési szolgaltatas

2. Cégnév: SalesAutopilot Kft.

Székhely: 1024 Budapest,

Margit korat 31-33. félemelet 4-5.
Cégjegyzékszam: 01-09-286773
Adoszam: 25743500-2-41
Telefon: +36 14900172
Adatvédelmi tisztvisel neve:
Képvisel6 neve: Csepregi Balazs
E-mail: info[kukac]salesautopilot[pont]hu
Weboldal: salesautopilot.hu
Tevékenység: Szoftverszolgaltatas:

Marketing-, értékesitési-, és crm rendszerek Uzemeltetése,
ugyféladat tarolas
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3. Cégnév:
Székhely:

Cégjegyzékszam:

Addszam:

Telefon:

Adatvédelmi tisztvisel6 neve:
Képvisel6 neve:

E-mail:

Weboldal:

Tevékenység:

4. Cégnév:
Székhely:

Cégjegyzékszam:

Addszam:

Telefon:

Adatvédelmi tisztviseld neve:
Képvisel6 neve:

E-mail:

Weboldal:

Tevékenység:

5. Cégnév:
Székhely:

Cégjegyzékszam:
Addszam:

UgyfélRendszerek.hu
Trialarm International Kft.
2040 Budaors,

Karoly utca 90.
13-09-110366
13835039-2-13

+36 30 979 0000

Schmidt Andras

ugyfelrendszerek[kukac]gmail[pontlcom

ugyfelrendszerek.hu

CRM, marketing és értékesitési folyamatok

kialakitasa, bonyolitasa, rendszerkivitelezés a SalesAutopilot Kft.
szoftverében

ShopRenter.hu Kift.
4028 Debrecen,
Kassai ut 129.
09-09-020636
23174108-2-09

+36 1234 5012

info[kukac]shoprenter[pont]hu
shoprenter.hu
Szoftverszolgaltatas:
Webshop

GS Inormatika Kft.
2040 Budadors,
Harkaly utca 7.
13-09-153274
23768208-2-13
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Telefon: +36 1 808 9379
Adatvédelmi tisztviseld neve:
Képvisel6 neve: Alt Zoltan
E-mail: info[kukac]globalsystems[pont]hu
Weboldal: gsinformatika.hu
Tevékenyseg: Tarhelyszolgaltatas

Fogalommeghatarozasok

»Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (.érintett”)
vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kbdzvetett mdédon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithaté;

radatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely midvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyujtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mdbdon tdérténd
hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy o6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovdbeli kezelésuk
korlatozasa céljabdl;

»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dé bizonyos
személyes jellemzdk értékelésére, kulondosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez,  egészségi  allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatdésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6do
jellemz6k elemzésére vagy elbre jelzésére hasznaljak;
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»alnevesités”: a személyes adatok olyan médon toérténd kezelése, amelynek kdvetkeztében
tovabbi informaciok felhasznalasa nélkil tébbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot
kulén taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

»hyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhet6;

radatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, UgynOkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan
vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd
kiulénds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

»adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

»cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (gyndkség vagy barmely
egyeéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenul attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem min&sulnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

»harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kdzvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;
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»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapuld és egyeértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerfésitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
erinté személyes adatok kezeléséhez;

»adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztéseét,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

»vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatdé természetes vagy jogi személy, fiiggetleniil a
jogi formajatél, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd
tarsasagokat és egyesuleteket is.

Az adatkezelés jogalapja
Az érintett hozzajarulasa

1) A személyes adatok kezelésének jogszerlségének az érintett hozzajarulasan kell
alapulnia, vagy valamely egyéb jogszer(i, jogszabaly altal megallapitott alappal kell
rendelkeznie.

2) Az érintett hozzajarulasa alapjan torténd adatkezelés esetén az érintett a személyes
adatainak kezeléséhez vald hozzajarulasat a kdvetkezd formaban adhatja meg:

a) irasban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast ado nyilatkozati formaban,

b) elektronikus uton, a Vallalkozas internetes weboldalan megvalositott kifejezett
magatartasaval, jelolénégyzet kipipalasaval, vagy ha az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozo
technikai beallitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat
vagy cselekedet is, amely az adott 6sszefliiggésben az érintett hozzajarulasat
személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyeértelmien jelzi.
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3)

4)

5)

A hallgatas, az el6re bejeldlt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsul
hozzajarulasnak. (4) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett
Osszes adatkezelési tevékenységre kiterjed.

Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes
adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni. Ha az érintett hozzajarulasat
elektronikus felkérést kodvetéen adja meg, a felkérésnek egyértelmlnek és tdmdrnek
kell lennie, és az nem gatolhatja szUkségtelenul azon szolgaltatas igénybevételét,
amely vonatkozdsaban a hozzajarulast kérik.

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerlségét. A hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet errél tajékoztatni kell. A
hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszeri moddon kell lehetévé tenni, mint
annak megadasat.

2. Szerzddés teljesitése

1)

Az adatkezelés jogszerlinek minésul, ha az olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését megelbézben az
erintett kérésére torténd lépések megtételéhez szikséges.

2) A szerz6dés teljesitéséhez nem szukséges személyes adatok kezeléséhez vald

érintetti hozzajarulas nem lehet feltétele a szerz6déskotésnek.

3. Az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve mas
természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme

1) Az adatkezelés jogalapjat jogi kotelezettség teljesitése esetén térvény hatarozza meg,

igy az érintett hozzajarulasa az személyes adatainak kezeléséhez nem szikséges.
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2) Az adatkezeld koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamardl az adatkezel6 személyérél, tovabba a jogairdl, a jogorvoslati
lehetéségekrél.

3) Az adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetben jogosult kezelni azon adatkort, amely valamely ra vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitése végett szlikséges.

Kozérdekili vagy az adatkezelére ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasa, az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitése.

1) Az adatkezel6 — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kdzdlhetik
— vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre,
feltéve hogy az érintett érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem élveznek
els6bbséget, figyelembe véve az adatkezel6vel valé kapcsolata alapjan az érintett
észszer(l elvarasait. Az ilyen jogos érdekrdl lehet sz6 példaul olyankor, amikor
relevans és megfeleld kapcsolat all fenn az érintett és az adatkezel6 kozott, példaul
olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezel6 lgyfele vagy annak alkalmazasaban
all.

2) A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz mindenképpen korultekintéen meg kell
vizsgalni tobbek koézoétt azt, hogy az érintett a személyes adatok gy(ijtésének
idépontjdban és azzal O6sszefiggésben szamithat-e észszerlen arra, hogy
adatkezelésre az adott célbdl kerilhet sor.

3) Az érintett érdekei és alapvetd jogai els6bbséget élvezhetnek az adatkezel6 érdekével

szemben, ha a személyes adatokat olyan korulmények kozott kezelik, amelyek
kozepette az érintettek nem szamitanak tovabbi adatkezelésre.

Az érintett személy adatainak kezelésével kapcsolatos jogai

Az érintett személy jogairol roviden a kovetkezoé tajékoztatast adja a Vallalkozas:

& o



ASC Glcbal

MAGYARORSZAG

Az érintettnek joga van:

1)

2)

3)

4)

o)

6)

7)

8)

9)

a tajékoztatashoz az adatkezelés megkezdése el6tt,

arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé informacidkhoz,

adatainak helyesbitését, torlését kérni, értesitést kapni az adatkezelétdl ennek
megtdrténtérdl,

az adatkezelés korlatozasat kérni, értesitést kapni az adatkezel6tél ennek
megtdrténterdl,

az adathordozhatosaghoz,

titakozashoz, ha személyes adatait kézérdekl célbdl, vagy az adatkezeld jogos
erdekére hivatkozassal kezelik.

mentesiiljon az automatikus dontéshozatal aldl, beleértve a profilalkotast,

a fellgyeleti hatésagnal valé panasztételhez. Panasztételhez val6 jogat az érintett az
alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatésag, cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., Telefon: +36 (1)
391-1400;Fax:+36(1)391-1410.,www:http://www.naih.hu e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

fellgyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz,

10)Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi

jogorvoslathoz

11) Az adatvédelmi incidensrél valo tajékoztatashoz.
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2. Az érintetti jogokrol nyujtott részletes tajékoztatas

Tajékoztatashoz valod jog

1) Az ‘érintett jogosult arra, hogy adatainak kezelésére iranyuld tevékenység
megkezdését megel6z8en tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel 06sszefiiggd
informaciokrél.

2) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat az érintettél gydijtik:

a)

b)

c)

d)

f)

az adatkezelének és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviseldjének a kiléte és
elérhet6ségei;

az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul6 adatkezelés esetén, az
adatkezel® vagy harmadik fél jogos érdekei;

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha
van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,
tovabba a a Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak léte vagy annak hianya,
vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a Rendelet 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a
megfeleld és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az azok masolatanak
megszerzésére szolgaldé modokra vagy az azok elérhetéségére vald
hivatkozas.
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3) Az 1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd
adatkezelést biztositsa, az érintettet a kdvetkezd kiegészité informaciokrol tajékoztatja:

a)

b)

d)

f)

a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogardl;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas
elétt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

a felliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzdédéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy
az erintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen
lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt
dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel, és az érintettre nézve milyen
varhato kdvetkezményekkel bir.

4) Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezel6 az érintett
rendelkezésére bocsatja a kdvetkez6 informaciokat:
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a)

b)

5) Az 1)

az adatkezelének és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és
elérhetbségei;

az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés
jogalapja;

az érintett személyes adatok kategdriai;
a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel valamely harmadik orszagbeli
cimzett vagy valamely nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a
személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak léte
vagy annak hianya, vagy a 46. cikkben, a Rendelet 47. cikkben vagy a 49. cikk
(1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a
megfelel és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az ezek masolatanak
megszerzésére szolgalé modokra vagy az elérhetéségukre vald hivatkozas.

bekezdésben emlitett informacidk mellett az adatkezel6 az érintett

rendelkezésére bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés
biztositasahoz sziikséges kovetkezd kiegészit§ informaciokat:

a)

b)

c)

a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az
adatkezel® vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
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d)

o))

kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhat6saghoz valé joga;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan alapulé adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely
idépontban vald visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt
a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriisegét;

a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan
hozzaférhet6 forrasokbdl szarmaznak-e; és

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt
dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel bir.

6) Ha az adatkezeld a személyes adatokon a megszerzésik céljatél eltérd célbdl tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az
érintettet err6l az eltérd célrol és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans
kiegészit6 informaciordl.

7) Az (1)—(3) bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

b) a széban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul,

vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne, kiléndésen a kozérdeki
archivalas céljabdl, tudomanyos és tdrténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, a 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk
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d)

(1) bekezdésében emlitett kdtelezettség valoszinlsithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen
esetekben az adatkezelének megfeleld intézkedéseket kell hoznia — az
informacidk nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,;

az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten el6irja az adatkezel6re
alkalmazanddé uniés vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek
védelmét szolgald megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik; vagy

a személyes adatoknak valamely uniés vagy tagallami jogban eldirt szakmai
titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapulé titoktartasi
kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzaférési joga

1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6
informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a)
b)

c)

d)

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiléndsen a

harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;
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e)

f)

)

h)

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
titakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a valamely fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden
elérhetd informacio;

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt
dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhat6 kévetkezményekkel jar.

2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére

3)

torténd tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovabbitasra vonatkozoan a 46. cikk szerinti megfelelé garanciakrol.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

Az érintett helyesbitéshez és torléshez valo6 joga

A helyesbitéshez valé jog

1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil

helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az
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adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul
tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az
érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul tordlje, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:

a)

b)

d)

f)

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gy(jtétték vagy mas mddon kezelték;

az ‘érintett visszavonja a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
(hozzajarulas személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja értelmében (kifejezett hozzajaruldas adasa) az
adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

az érintett a rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozashoz valé jog)
tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan
(Uzletszerzés érdekében torténd személyes adatkezelés elleni tiltakozas)
tiltakozik az adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy tagallami
jogban eléirt jogi kotelezettség teljesitéséhez térolni kell;

a személyes adatok gyUjtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszefliggb szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.
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2) Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére
azt tordlni koteles, az elérhetd technolégia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszeriien elvarhat6 1épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel§
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a szoban forgdo személyes adatokra
mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

3) Az 1) és 2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szukséges:

a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabdl,

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbél vagy az
adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a rendelet 9. cikk
(3) bekezdésének megfeleléen a népegészséglgy terliletét érinté kdzérdek
alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kbézérdekld archivalas
céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdszinisithetéen lehetetlenné

tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

& o



ASC Glcbal

MAGYARORSZAG

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha
az alabbiak valamelyike teljesul:

a)

b)

d)

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze
a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelbnek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez,
ervenyesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés
ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem Kkerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2) Ha az adatkezelés az 1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes
adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

3) Az adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.
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A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

1)

2)

Az adatkezel®d minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrdl, torlésrdl vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve,
ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

1)

2)

3)

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdérben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (érintett
hozzajarulasa a személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja (érintett kifejezett hozzajarulasa az adatkezeléshez)
szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti
szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.
Az adatok hordozhatésagahoz vald jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az
erintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje a személyes
adatok adatkezel8k kézotti kdzvetlen tovabbitasat.
Az e cikk 1) bekezdésében emlitett jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét.

Az emlitett jog nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés kbzérdeki
vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében

végzett feladat végrehajtasahoz szikséges.
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4)

Az 1) bekezdésben emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadségait.

A tiltakozashoz valé jog

1)

2)

3)

4)

5)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a kozérdekl vagy kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében megvaldsulé adatkezelése, illetve az adatkezeld, vagy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges adatkezelés ellen (a
rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulé adatkezelés) ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kbzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6é személyes adatok e célbdl
torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

Az (1) és (2) bekezdésben emlitett jogra legkésébb az érintettel vald elsé
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé
tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciétdél elkilonitve kell megjeleniteni.

Az informaciés tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez

kapcsoléddan és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz valé jogot
muszaki el6irasokon alapulé automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.
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6) Ha a személyes adatok kezelésére a rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
tudomanyos és toérténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keril sor, az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkozd személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdeki
okbdl végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Az automatizalt dontéshozatal aléli mentesség joga

1) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

2) Az 1) bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében szikséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog
teszi lehetbvé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3) A 2) bekezdés a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezel6 kételes megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld
részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben
kifogast nyujtson be.

4) A 2) bekezdésben emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a

Rendelet 9. cikk (1) bekezdésében emlitett kildnleges kategoéridin, kivéve, ha a 9. cikk
(2) bekezdésének a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak,
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szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld intézkedések
megtételére kerilt sor.

Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz val6 joga
A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog
1) Az érintett a Rendelet 77. cikke alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti
hatésagnal ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozdé személyes adatok
kezelése megsérti e rendeletet.
2) Panasztételhez valé jogat az érintett az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja:
a) Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag cim: 1125 Budapest,

Szilagyi Erzsébet fasor 22/c Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410
www: http://www.naih.hu e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3) A fellgyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, kdteles tajékoztatni az tgyfelet
a panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérél, ideértve azt
is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az Ggyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

A feluigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé6 jog

1) Az egyéb kozigazgatadsi vagy nem birésagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkl,
minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a
fellgyeleti hatésag ra vonatkozo, jogilag kotelezé erejii dontésével szemben.

2) Az egyéb kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil,
minden érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti
hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem tajékoztatja az
érintettet a Rendelet 77. cikke alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérdl.
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3) A felligyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerinti

tagallam birésaga elétt kell meginditani.

4) Ha a fellugyeleti hatésag olyan déntése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban

az egyseégességi mechanizmus keretében a Testllet el6zdleg véleményt bocsatott ki
vagy dontést hozott, a felugyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a
birésagnak megkildeni.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valé jog

1)

2)

A rendelkezésre allé6 kbzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok —
koztik a fellgyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald, 77. cikk szerinti jog —
sérelme nélkll, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése
szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel§ kezelése kdvetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az
ilyen eljaras megindithaté az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam
birbsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd valamely
tagallamnak a kézhatalmi jogkérében eljaroé kézhatalmi szerve.

Korlatozasok

1)

Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unidés vagy tagallami jog
jogalkotasi intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt,
valamint a 12-22. cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban
lévé rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat,
ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvet6 jogok és szabadsagok lényeges
tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez szilkséges és aranyos intézkedés egy

demokratikus tarsadalomban:
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a) nemzetbiztonsag;

b) honvédelem;

c) koézbiztonsag;

d) bilncselekmények megelbézése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras
lefolytatasa, illetve blntetéjogi szankcidk végrehajtasa, beleértve a
kdzbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek
megelbzéseét;

e) az Uniod vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kézérdekl célkitlizései,
kilénésen az Unid vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzlgyi
eérdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési és az addzasi kérdéseket, a
népegészseégugyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi fliggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megel6zése,
kivizsgalasa, felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)-e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kézhatalmi
feladatok ellatdasahoz kapcsolddd ellenérzési, vizsgalati vagy szabalyozasi
tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

i) polgari jogi kovetelések érvényesitése.

2) Az 1) bekezdésben emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes

rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:
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a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,

b) a személyes adatok kategodriaira,

c) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas
megakadalyozasat célz6 garanciakra,

e) az adatkezeld meghatarozasara vagy az adatkezel6k kategdriainak
meghatarozasara,

f) az adattarolas idétartamara, valamint az alkalmazandé garanciakra, figyelembe
véve az adatkezelés vagy az adatkezelési kategoériak jellegét, hatalyat és
céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozé jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a

korlatozasrdl, kivéve, ha ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

Az adatvédelmi incidensrol torténd tajékoztatas

1) Ha az adatvédelmi incidens valészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkul tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

2) Az 1) bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és
kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kézdlni kell legalabb a
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a)

az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhet6ségeit, az adatvédelmi incidensbdl ered6,
valoszinlsitheté kovetkezményeket, az adatkezel6 4altal az adatvédelmi
incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben
az adatvédelmi incidensb8l ered6 esetleges hatranyos kdvetkezmények
enyhitését célzo intézkedéseket.

3) Az érintettet nem kell az 1) bekezdésben emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kdvetkez6
feltételek barmelyike teljesul:

a)

b)

az adatkezel® megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kilénésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az
(1) bekezdésben emlitett magas kockazat a tovabbiakban valdszinilsithetéen
nem valdésul meg;

a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kézzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan
hatékony tajékoztatasat.

4) Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a
felugyeleti hatosag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valészinlsithetben magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat,
vagy megallapithatja a (3) bekezdésben emlitett feltételek valamelyikének teljesulését.
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Az érintett kérelme esetén alkalmazandoé eljaras

A Vallalkozas elBsegiti az érintett jogainak gyakorlasat, az érintett jelen adatkezelési
tajékoztatdéban is rogzitett jogainak gyakorlasara iranyulé kérelem teljesitését nem tagadhatja
meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem all médjaban azonositani.

A Vallalkozas indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdénapon belll tajékoztatia az érintettet a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasarél az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hénapon belil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt maskeént kéri.

Ha a Vallalkozas nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkdl, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon bellil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a
felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Vallalkozas dijmentesen biztositia az érintett szamara a kovetkez6 tajékoztatast és
intézkedést: visszajelzés a személyes adatok kezelésérél, hozzaférés a kezelt adatokhoz,
adatok helyesbitése, kiegészitése, torlése, adatkezelés korlatozasa, adathordozhatésag,
tiltakozas az adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrdl valo tajékoztatas.

Ha az érintett kérelme egyértelmliien megalapozatlan vagy — kiilénésen ismétlédé jellege miatt
— tulzo, az adatkezel§, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre: 5000.- Ft 6sszegi dijat szamithat

fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az adatkezel6t

terheli.
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A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkil, ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a
Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerésitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat
kérheti.

Adatvédelmi incidens (Personal Data Breach) esetén alkalmazando
eljaras

Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidensnek mindsil a személyes adatokat tartalmazé eszkdéz (laptop,
mobiltelefon) elvesztése, vagy ellopasa, illetve az is annak mindsil, ha az adatkezel6 altal
titkositott allomany visszafejtésére szolgalé koéd elvesztése, hozzaférhetetlenné valasa,
ransomware (zsarolévirus) altali fert6zés, amely a valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné
teszi az adatkezel6 altal kezelt adatokat, az informatikai rendszer megtamadasa, tévesen
elkildoétt személyes adatokat tartalmazoé e-mail, cimlista nyilvanossagra hozatala stb.

Az adatvédelmi incidens észlelése esetén a Vallalkozas képviseldje haladéktalanul vizsgalatot
folytat le az adatvédelmi incidens azonositasa és lehetséges kovetkezményeinek
megallapitasa céljabdl. A karok elharitasa érdekében a sziikséges intézkedéseket meg kell
tenni.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkll, és ha lehetséges, legkésébb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koételes az
illetékes fellugyeleti hatosagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valoszinUsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 éran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgald indokokat
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5) Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kdvetden
indokolatlan késedelem nélkul bejelenti az adatkezel6nek.

6) A 3) bekezdésben emlitett bejelentésben legalabb:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az
erintettek kategoriait és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok
kategoriait és hozzavetdleges szamat;

b) kdzolni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetfségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészinisitheté kdvetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

7) Ha és amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejlileg kézdlni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkul kés6bb részletekben is kozolhetdk.

8) Az adatkezel6 nyilvantartia az adatvédelmi incidenseket, feltintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolédd tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E
nyilvantartas lehetévé teszi, hogy a felugyeleti hatosag ellenérizze a Rendelet 33. cikkében
foglalt kévetelményeknek valé megfelelést.

VIll. A weboldallal 6sszefuggo adatkezelés

A Villalkozas honlapjara latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas

1) A Vallalkozas honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie - apro
informaciécsomag, amelyet a szerver kild a bdéngészének, majd a bdngészd
visszakuld a szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval — kerdl
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2)

kildésre a honlapot meglatogaté személy szamitogépére, amely(ek) révén annak
bdngészéje egyedileg azonosithatd lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglatogaté
személy vilagos és egyértelm(i tajékoztatast kovetben kifejezett (aktiv) hozzajarulasat
adta a honlap tovabbi bongészésére iranyul6 magatartasaval.

A cookie-k kizardlag a felhasznaloi élmény javitdsa, a belépési folyamat
automatizalasa érdekében muikddnek. A honlapon hasznalt sitik személy szerinti
beazonositdsra alkalmas informaciét nem tarolnak, a Vallalkozas személyes
adatkezelést e korben nem folytat.

Regisztracio, hirlevél feliratkozas

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Az adatkezelés jogalapja regisztracid, hirlevél feliratkozas esetén az érintett
hozzajarulasa, amelyet az érintett a Vallalkozas honlapjan a ,regisztracio” illetve
Lhirlevél feliratkozas” szdvegrész melletti jel6ldnégyzet kipipalasaval ad meg adatainak
kezelésére vonatkozo tajékoztatast kovetéen.

Az érintetti kor regisztracid, hirlevél feliratkozas esetén: minden olyan természetes
személy, aki a Vallalkozas hirlevelére feliratkozni kivan, illetve a honlapon regisztralni
kivan és hozzajarulasat adja személyes adatainak kezeléséhez.

A kezelt adatok kore hirlevél feliratkozas esetén: név, e-mail cim.

A kezelt adatok kore regisztracio esetén: név, lakcim, e-mail cim, telefonszam,
belépési jelszo.

Az adatkezelés célja hirlevél feliratkozas esetén: az érintett tajékoztatasa a Vallalkozas
szolgaltatasairdl, termékeirdl, az azokban bekdvetkezett valtozasokrél, tajékoztatas
hirekrdl, eseményekrél.

Az adatkezelési cél regisztracio esetén: kapcsolatfelvétel szerz6déskotés elbkészitése
végett, a honlapon ingyenesen elérhetd szolgaltatasok nyujtasa érintett részére,

hozzaférés a weboldal nem nyilvanos tartalmaihoz.
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7)

8)

9)

Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) hirlevél feliratkozas, regisztracio
esetén: a Vallalkozas vezet6je, Ugyfélkapcsolatot ellatdé munkatars, valamint a jelen
Adatkezelési tajékoztatd 11/2 és 11/3 pontjaban megjeldlt adatfeldolgozé cégek, és azok
munkatarsai.

Az adatkezelés id6tartama hirlevél feliratkozas, regisztracié esetén: hirlevél
feliratkozas esetén a leiratkozasig, regisztracid esetén az érintett kérelmére torténé
torlésig.

Az érintett a hirlevélrél barmikor leiratkozhat, illetve kérheti regisztracioja (személyes
adatai) torlését. A hirlevél leiratkozds az érintett részére megkuldott elektronikus
levelek lablécében elhelyezett leiratkozasi linkre kattintva, vagy a Vallalkozas
székhelyére megkildoétt postai levélben torténik.

Direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

1)

2)

3)

4)

A Vallalkozas direkt marketing célu adatkezelésének jogalapja az érintett
hozzajarulasa, amely egyértelmi és kifejezett. Az érintett egyértelmd, kifejezett
elézetes hozzajarulasat a Vallalkozas honlapjan a hozzajarulas direkt marketing célu
megkereséshez szdévegrész melletti jeldldnégyzet kipipalasaval adja meg adatainak
kezelésére vonatkozo tajékoztatast kdvetben.

Az érintett hozzajarulasat papir alapon is meg tudja adni, jelen szabalyzat 2. sz.
mellékletét képezb adatlap kitdltése utjan.

Az érintetti kor: minden olyan természetes személy, aki egyértelmi, kifejezett
hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Vallalkozas személyes adatait direkt marketing

céljara kezelje.

Az adatkezelési célok: szolgaltatasnyujtassal, termékértékesitéssel kapcsolatos
reklamok, ajanlatok kildése, akciokrol vald értesités elektronikus, vagy postai uton.
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5)

6)

7)

A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkozas vezetbje, az lgyfélszolgalati feladatokat,
marketing feladatokat munkakoérik alapjan ellatdé munkavallaldk, valamint a jelen
Adatkezelési tajékoztatd 11/2 és 11/3 pontjaban megjeldlt adatfeldolgozé cégek, és azok
munkatarsai.

A kezelt személyes adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim.

Az adatkezelés id6tartama: a személyes adatok direkt marketing céljara valé kezelése
érintett altali visszavonasaig.

Webaruhazzal 6sszefiiggb adatkezelés

1)

2)

3)

4)

5)

A webaruhazban torténd regisztraciora, a hirlevélre térténd feliratkozassal kapcsolatos
adatkezelési tevékenységre, illetve a latogatok tajékoztatasara a fenti rendelkezések
az iranyadok.

A Vallalkozas weboldalan online, elektronikus uton torténd szerzédéskdtések
(vasarlasok) a 2001. évi CVIIl. térvény (Eker tv.) hatalya ala esnek, ezért az
adatkezelés célja a fentiek mellett a jogszabaly altal el6irt fogyasztéi tajékoztatasra
vonatkozé szolgaltatéi kotelezettség teljesitésének a bizonyitdasa, a szerzddés
megkotésének a bizonyitasa, a szerzddés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
moédositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazoé dij(ak)
szamlazasa, valamint az az azzal kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

A webaruhazban t6rténd vasarlas esetén az adatkezelés jogalapja a szerzddés
teljesitése, jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezeléssel érintett adatok kategoriai: vasarlék neve, lakcime, postacime,
telefonszama, belépési jelszava, bankszamlaszama.

Az adatkezeléssel érintett személyek kategéridi: minden olyan természetes személy,
aki a Vallakozas webaruhazaban regisztral, hirlevélre feliratkozik, vasarol.
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6) Az adatok cimzetteinek kategoridi: a Vallakozas vezetbje, az Ugyfélkapcsolatokat,
értékesitéssel kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaldk, valamint a jelen
Adatkezelési tajékoztatd 11/1, 11/2, 11/3 és 11/4 pontjaban megjeldlt adatfeldolgozd cégek,
€s azok munkatarsai.

7) Az adatkezelés helye a Vallalkozas székhelye.

8) Az adatkezelés id6tartama: a szerz8dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

Szerzddés teljesitésével kapcsolatos adatkezelési tevékenység

A Vallalkozas a vele szerz6dd természetes személyek — tigyfelek, vevék, szallitok - személyes
adatainak kezelését ellatja a szerz6déses jogviszonnyal dsszefliggésben. A személyes adatok
kezelésérdl az érintettet tajékoztatni kell.

Az érintettek kore: mindazon természetes személyek, akik a Vallalkozassal szerzédéses
kapcsolatot |étesitenek.

Az adatkezelés jogalapja szerz6dés teljesitése, az adatkezelés célja a kapcsolattartas, a
szerz6désbél eredd igényérvényesités, szerz6déses kotelezettségeknek megfelelés

biztositasa.

A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkozas vezetbje, a Vallalkozas ugyfélszolgalati,
konyvviteli feladatokat munkakorik alapjan ellatdé munkavallaloi, adatfeldolgozéi.

A kezelt személyes adatok kore: név, lakcim, székhely, telefonszam, e-mail cim, addészam,
bankszamlaszam, vallalkozoi igazolvany szam, 6stermeldi igazolvany szam.

Az adatkezelés id6tartama: a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

Tajékoztatas elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasaval

kapcsolatos adatkezelésrol
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Vallalkozasunk az ugyféltérben/tulajdonat képezé terlleten, az ahhoz tartozé egységekben
elektronikus megfigyel6- és rogzitd rendszert (kamerarendszer) Gzemeltet. A megfigyelt, jelen
tablaval jelzett teruletre (helyiségbe) val6 belépése esetén az elektronikus megfigyelérendszer
az érintett képmasat és cselekvését rogziteni fogja.

A kameras megfigyelés jogalapja az érintett onkéntes hozzajarulasa Vallalkozasunk
figyelemfelhivo tablak formajaban kihelyezett tajékoztatasa alapjan. Az érintett hozzajarulasa
kifejezett rautalé magatartas formajaban is megadhatoé. llyen kifejezett rautalé magatartasnak
minésil, ha az elektronikus megfigyel6- és rogzité rendszerrel megfigyelt helyiségbe/teriletre
bemegy, illetve ott tartézkodik. Amennyiben 6n a hozzajarulasat megadni nem kivanja, a
figyelemfelhivé tablaval megjeldlt helyiségekbe/terliletre vagy egységekbe ne 1é€pjen be.

A felvételek készitésének célja az emberi élet, a testi épség, személyi szabadsag védelme, az
Uzleti titok védelme, a személy- és vagyonvédelem érdekében a jogsértések megelbzése,
észlelése, a jogsértések bizonyitasa, az Uugyféltérben el6fordulé esetleges balesetek
korulményeinek a dokumentalasa, és a biztositd feladatainak ellatasahoz szikséges, a
k6zbnség szamara nyilvanos maganteriletének a védelme. A kameras megfigyel6rendszer
hangot nem rogzit.

A kameras medfigyelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzdjaruldasa a Vallalkozas
figyelemfelhivo tablak formajaban kihelyezett tajékoztatasa alapjan. Az érintett hozzajarulasa
kifejezett rautalé magatartas formajaban is megadhatoé. llyen kifejezett rautalé magatartasnak
minésil, ha az elektronikus megfigyel6- és rogzité rendszerrel megfigyelt helyiségbe/teriletre
bemegy, illetve ott tartézkodik.

Az elektronikus megfigyel6rendszer altal rogzitett felvételek (személyes adatok) tarolasanak
helye Vallalkozasunk székhelye, a felvételek tarolasanak idétartama az elkészitéstél szamitott

3 munkanap.

A kezelt adatok kore: az Uzemeltett kamerarendszer altal rogzitett érintetti képmas, és egyéb
személyes adatok.

o
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A kamerafelvétel Utjan rdgzitett személyes adatok megismerheti: Vallalkozas vezetbje, a
kamerarendszert mulkodtetd munkavallalok, az Uzemeltetést ellaté adatfeldolgozé a
jogsértések felderitése, rendszer miikddésének ellenbrzése céljabal.

Az adatbiztonsagra vonatkozé6 rendelkezések

A Vallalkozas személyes adatot csak a jelen szabalyzatban régzitett tevékenységekkel
0sszhangban, az adatkezelés célja szerint kezelhet.

A Vdllalkozas az adatok biztonsagardl gondoskodik, e kdrben kotelezettséget vallal arra, hogy
megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetlendl
szlkségesek az adatbiztonsagra vonatkozé jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasahoz, illetbleg kialakita a fentiekben meghatarozott jogszabalyok
érvényesiléséhez szikséges eljarasi szabalyokat.

A Vallalkozas az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmislilés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Vallalkozas altal az adatbiztonsag érdekében végrehajtandd technikai és szervezési
intézkedéseket a Vallalkozas adatvédelmi szabalyzata rogziti.

A Vallalkozas az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, tdbb lehetséges

adatkezelési megoldas esetén a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztosito
megoldast valasztja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az adatfeldolgozassal kapcsolatos szabalyok

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit torvény, valamint az adatkezelésre vonatkozé kildn térvények keretei kdzott

az adatkezel® hatarozza meg.
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A Vallalkozas deklaralja, hogy az adatfeldolgozé tevékenysége soran az adatkezelésre
vonatkozé érdemi dontés meghozatalara kompetenciaval nem rendelkezik, a tudomasara
jutott személyes adatokat kizardlag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat
céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld
rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

Az adatfeldolgoz6 részére az adatkezelési miveletek targyaban adott utasitasok
jogszerliségéért a Vallalkozas felel.

A Vallalkozas kotelezettsége az érintettek szamara az adatfeldolgozé személyérél, az
adatfeldolgozas helyérdl valé tajékoztatas megadasa.

A Vallalkozas az adatfeldolgozénak tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére felhatalmazast
nem ad.

Az adatfeldolgozasra vonatkozd szerz8dést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem
bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozandé személyes adatokat felhasznald zleti
tevékenységben érdekelt.

Kelt, Budaodrs, 2019. aprilis 29.



